PEUGEOT ASSISTANCE

Peugeot Assistance ir ka papildinajums Automobiles Peugeot liguma garantijai. Tas attiecas vienigi uz
oficiala Peugeot importétaja ievestam jaunam automasinam, kuru pirma registracija veikta Celu
satiksmes droSibas direkcija un uz kuram attiecas Automobiles Peugeot jaunu transportlidzeklu
liguma garantija.

PEUGEOT ASSISTANCE
"PEUGEOT Assistance" pakalpojums Jums nodrosina remonta/vilkSanas pakalpojumus gan Latvija,
gan arvalstis(1), veicot tikai vienu zvanu 24h/24, 7 dienas/7 (2)

PEUGEOT ASSISTANCE pakalpojumi

Ja Jasu automasinai, kurai ir speka PEUGEOT komerciala garantija vai Jisu noslegts PEUGEOT
pakalpojumu ligums (papildu garantija, apkope...), uz cela ir radusies tehniska probléma, Jus varat
sanemt PEUGEOT ASSISTANCE sniegtos pakalpojumus. Tadu automasinu vai incidentu gadijuma,
kurus nesedz liguma garantija, pieméram, pardurta riepa, nozaudétas vai automasina ieslégtas
atslegas, degvielas izbeigsanas vai nepareizas degvielas iepilde vai jebkurs cits arejs notikums,
PEUGEQOT ASSISTANCE Jums piedava sazinaties ar tehniskas palidzibas dienestu.

Tehniskas palidzibas dienests ieradisies bojajuma vieta laika perioda, kas Jums tiks pazinots
izsaukuma laika, un veiks remontdarbus uz vietas, lai varat talit pat turpinat celu. Ja tehniskas
palidzibas dienesta darbinieks Jums pazino, ka ir veicis pagaidu remontu, lai Jums nevajadzetu
partraukt savu braucienu, JUus esat atbildigs par to, lai péc iespéjas atraka termina tiktu veikts pilns
remonts.

PEUGEOT parstavniecibu tikls ir Jusu riciba, lai Jis uznemtu. Pretéja gadijuma tehniskas palidzibas
dienests aizvilks Jusu automasinu lidz tuvakajai PEUGEOT remontdarbnicai.

PEUGEOT ASSISTANCE nodrosina Jusu mobilitati

Ja bojajuma del ar automasSinu nav iespéjams turpinat celu, PEUGEOT parstavniecibu tikla
remontdarbnica bez maksas, ja automasinai ir speka PEUGEOT komerciala garantija vai Jasu
parakstits PEUGEOT pakalpojumu ligums (papildu garantija, apkope...), vai par maksu Jums piedavas
mobilitates risinajumu, lai varat braucienu turpinat vai atgriezties sava mitnes zemeé. Ja Jusu riciba tiks
nodota aizvietoSanas automasinag, ta bdas maksimums tadas pasas kategorijas automasina vietégjo
resursu pieejamibas robezas uz remontdarbu laiku bez speciala aprikojuma. Aizvietosanas
automasinas nodosanas vieta ir ta pati, kur ta sanemta. Jus piekritat ievérot aizvietoSanas
automasinas vai nomas automasinas liguma noteikumus, ipasi attieciba uz izdevumiem, kas saistiti ar
aizvietoSanas automasinas lietosanu, proti, degvielas izmaksas, maksas cela, stavvietas, iespejamie
apdrosinasanas papildizdevumi vai pasriski, ka ari jebkuri izdevumi, kas parsniedz maksimalas
pielaujamas aizvietoSanas izmaksas, bus jasedz Jums.

Uz neatliekamas palidzibas automasinam, vieglajam atras palidzibas automasinam, taksometriem,
Islaicigas nomas automasinam, automasinam, kas paredzetas pasazieru parvadasanai par maksu, Sis
pakalpojums neattiecas.

Ja esat vairak neka 100 km attaluma no savas mitnes vietas, péc savas izvéles JUs varat izmantot
iespeju turpinat savu braucienu:
- ar aizvietoSanas automasinu saskana ar ieprieks minétajiem noteikumiem, vai
- atgriezoties majas ar vilcienu pirmaja klasé (vai ar lidmasinu ekonomiskaja klaseg, ja vilciena
brauciena ilgums padrsniedz 8 stundas), ieklaujot transféra izmaksas no pilnvarotas
remontdarbnicas lidz stacijai/lidostai; Jums tiks izsniegta bez maksas vienvirziena bilete vienai
personai vilciena pirmaja klasé vai lidmasina ekonomiskaja klase, lai ierastos péec
saremontétdas automasinas, vai
- naktsmitne uz vietas summa lidz EUR 70 ar PVN par nakti vienai personai ar brokastim
5 maksimums uz 3 naktim.
Sis pakalpojums ir pieejams vaditajam un lidzbraucejiem atbilstosi attiecigas automasinas
registracijas aplieciba noraditajam vietu skaitam.



Sazinasanas ar PEUGEOT ASSISTANCE
PEUGEOT ASSISTANCE numurs atrodams vaka aizmuguré. Lai pieklutu pakalpojumam atrak,

iesakam izmantot "Peugeot Connect" lokalizeto palidzibas izsaukumu, nospiezot pogu
Jasu automasina ar tadu ir aprikota.

Veicot talruna zvanu, sagatavojieties sniegt tehniskas palidzibas koordinatoram sadas zinas:
- preciza vieta, kur Jisu automasina apstajusies: pilséta, iela un majas numurs, celS$ un kilometru
stabs, vizuala norade...
- JUsu automasinas identifikacija: VIN vai Sasijas numurs, kas redzams registracijas aplieciba (E
punkts) vai véjstikla apakséja dala (pa kreisi), registracijas numurs;
- Jasu mobila talruna numurs, lai tehniskas palidzibas darbinieks varétu ar Jums sazinaties;
- pasazieru skaits automasina.

(1) Eiropas Savienibas valstis: Apvienota Karaliste, Austrija, Belgija, Bulgarija, Cehijas Republika, Danija, Francija, Griekija,
Horvatija, lgaunija, Italija, Irija, Kipra, Latvija, Lietuva, Luksemburga, Malta, Niderlande, Polija, Portugale, Rumanija,
Slovakija, Slovenija, Somija, Spanija, Ungarija, Vacija, Zviedrija, ka ari sadas valstis vai teritorijas: Andora, Bosnija
Hercegovina, Gibraltars, Islande, Kosova, Lihtensteina, Makedonija, Melnkalne, Monako, Norvégija, Sanmarino, Serbija,
Sveice, Vatikans.

Francijas aizjaras teritorijas un departamentos (DOM/TOM) palidzibas pakalpojumi pieejami vienigi tajas teritorijas un
departamentos, kuros Sis automasinas ir pardosana.

(2) leviest savus tehniskas palidzibas uz cela pakalpojumu veidus arpus PEUGEOT ASSISTANCE ir stingri aizliegts.
Kompensacija par Jasu apmaksatiem pakalpojumiem var tikt sanemta tikai, uzradot Peugeot parstavniecibu tikla
dalibniekam, kurs ir tiesigs tos pienemt, rekinu originalus par viesnicas izdevumiem un vilciena vai lidmasSinas biletes, un
ieprieks§ noradito noteikumu ietvaros. Turklat visi PEUGEOT ASSISTANCE ietvaros paredzétie, bet neizmantotie
pakalpojumi netiek kompenseéti.



